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MAINTENANCE INFORMATIQUE & TELECOMS - IA APPLIQUEE

La continuiteé de vos
operations, rentorcee par
I'IA.

Une offre de maintien en condition opérationnelle qui associe supervision,
maintenance et intelligence artificielle.

Abidjan, Cote d'lvoire - trecadvisory.com



L’ENJEU

Vos infrastructures rfont vivre
votre activite.

Des équipements Des sites multiples Des alertes nombreuses
crlthues Siége, agences, sites distants : la Difficile de distinguer le bruit de l'incident
continuite se joue partout a la fois. qui compte vraiment.

Serveurs, stockage et reseaux portent
vOs applications metier au quotidien.



QUlI SOMMES-NOUS

TREC Advisory, depuis Abidjan

Nous construisons une offre de maintien en condition opérationnelle (MCO) pour les
infrastructures d’entreprise et les environnements multisites, avec I'|A comme appui aux
equipes techniques.

NOTRE PREMIER PERIMETRE

E ) S oY
Serveurs Stockage Réseaux Télécoms



NOTRE APPROCHE DU MCO

Comprendre le parc. Organiser la continuité.

Etape 1- Point de départ Etape 2 - Au quotidien Etape 3-Dans la durée
Diagnhostic et Supervision et Amelioration
cadrage maintenance continue

Identifier les equipements, Surveiller les equipements Tirer les lecons de chaque incident
hiérarchiser les risques, preciser les critiques, traiter les incidents, et faire evoluer le dispositif

acces disponibles. planifier le preventif. avec vous.

Inventaire - criticite - responsabilites Alertes - préventif - correctif - Indicateurs - base de connaissances -

comptes rendus compétences



L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE APPLIQUEE

Une IA utile au terrain. Des décisions qui
restent humaines.

Nous integrons I'|A progressivement, |a ou elle aide les equipes. Chaque usage commence par un
pilote mesurable.

Q il
Lire les alertes Aider au diagnostic Capitaliser

Trier le flux de signaux et faire Proposer une cause probable et les Garder la trace de chaque
ressortir ceux qui comptent. verifications a mener. resolution pour le prochain incident.



EXEMPLE D’USAGE A EVALUER

Passer du signal a une lecture d'ensemble.

Plusieurs alertes peuvent concerner le méme incident. LA aide a les rapprocher et a faire ressortir
information utile.

4 A
) IA
ENTREE Rapprochement HUMAIN
Alertes techniques : . .. : Qualification
assiste
- /
Ce que I'on mesure Garde-fous
Doublons evites, alertes pertinentes, incidents Donnees autorisees, acces maitrises, validation humaine des

critiques manques. actions sensibles.



DEMARRER ENSEMBLE

Un premier pas concret, mesurable.

Echanse

Comprendre votre parc, vos
enjeux et vos contraintes.

Périmetre
Définir ensemble les

equipements et les
responsabilités.

3

Pilote

Lancer un pilote avec des
indicateurs convenus
alavance.

4

Evaluation

Mesurer les resultats, puis
decider de la suite.



NOTRE VISION POUR LA REGION

Ancreés en Cote
d’lvoire. Tournes vers
’Afrique de I'Ouest.

Aider les organisations a mieux maitriser leurs
infrastructures, avec le transfert de savoir-faire et des
capacites locales d’intervention verifiees.

POINT D’ANCRAGE

Abidjan, Cote d’lvoire

MARCHES DE DEVELOPPEMENT CIBLES
Senegal Benin

Burkina Faso Mali

Le perimetre d’intervention est confirme pour chaque projet.



UNE EXPERIENCE QUI PORTE LE PROJET

Rommel Céphas EGUE

Fondateur & Managing Director

Plus de 15 ans d'experience aupres de societes de services en ingenierie
informatique (SSlI), en Céte d’Ivoire et a travers IAfrique : développement
d’activites IT, ouverture de marches, direction d’equipes.

Avec TREC, il relie les besoins des organisations aux technologies et aux
compeéetences qui soutiennent leur continuite.

15+ ans en SSlI Cote d’lvoire & Afrique



CONSTRUIRE ENSEMBLE

Le bon partenaire. Un premier cas
concret.

Nous recherchons des cooperations techniques et commerciales pour construire une offre adaptee
aux marches de la region.

! <> {o
Mainteneurs Editeurs Intésrateurs

Capacites d’intervention et Outils de supervision et Deploiement et integration chez
expertise terrain. solutions d’lA. les clients.



LE PROCHAIN ECHANGE

Parlons de vos
infrastructures.

Rommel Céphas EGUE

rommelegue@trecadvisory.com l Rl— E
220 B8V SIS (i8 79 Advi;ry
Abidjan, Cote d’lvoire
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